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Installatie
Worldline Tap on Mobile

CQuick start guide)

Uw Worldline Tap on Mobile-account en uw smartphone/tablet instellen
om digitale betalingen te accepteren.

1. REGISTRATIE VIA HET ONLINE PORTAAL

Na het bestellen van Tap on Mobile en het succesvol ondertekenen van uw contract ontvangt u een welkomstbericht via
e-mail van no-reply@softpos.eu.

e Bevestig uw registratie door op “Bevestig de registratie” te klikken.
* Voer uw e-mailadres en btw-nummer in.
¢ Voer een wachtwoord in en bevestig met “registreer”.

De aangemaakte inloggegevens zullen worden gebruikt om in te loggen op het online portaal.
U hebt dit account nodig om uw smartphone/tablet te registreren (zie stap 4).

2. INSTALLEER DE APP “WORLDLINE TAP ON MOBILE” VANUIT DE GOOGLE PLAY STORE

Download de app op uw compatibele Android-smartphone/tablet..

Als u de Tap on Mobile app gebruikt, wordt uw smartphone/tablet een betaalapparaat. Daarom zal de Tap on Mobile-app
u tijdens de installatie om verschillende toestemmingen vragen. Deze toestemmingen zijn nodig om het transactieproces
te beveiligen overeenkomstig de eisen van de betalingssystemen en PCI SSC (Payment Card Industry).
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3. REGISTREER UW SMARTPHONE/TABLET

De Tap on Mobile-app vraagt u tijdens de installatie om uw smartphone/tablet te registreren. Hiervoor hebt u uw
Tap on Mobile-app en het online portaal nodig.

e Kopieer de eenmalige code die wordt weergegeven in uw Tap on Mobile app.

Tap on Mobile Tap on Mobile

2/3’ Pair your terminal ID 213) Pair your terminal ID

Device activation codes

Enter this code in the online portal for

selected terminal ID
7 4C25 46FD

C Refresh code

Select a terminal in the online portal

If you have received a welcome e-mail Confirm the registration and device
with your online portal access and details in the online portal. You will
instructions on how to pair your receive a code

terminal, follow those.
Enter the response code from the
If you are not the online portal admin online portal

for your company, please reach out to

them for the next step (pairing)
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¢ Log in bij het online portaal worldline.softpos.eu met uw e-mailadres en wachtwoord

n

¢ Selecteer “Terminals”, kies een terminal met status “available” (beschikbaar) en druk op de pijl “v
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DASHBOARD
Terminals
= Terminals
Tt Q, Filters  +
Transactions
Terminal Status Name
Information
APP20109 Available v |
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e Selecteer “Registration” (registratie)
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Ten Terminal Profile Merchant Transactions (last 14 days
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e Voer de eenmalige code uit uw Tap on Mobile-app in en selecteer “Find registration” (Registratie zoeken)

e ™
Registration - APP20117

Find r

Provide code generated on the terminal operator device to find registration process
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* Bevestig de registratie.

¢ Er wordt een eenmalig wachtwoord weergegeven. Voer dit wachtwoord in uw Tap on Mobile app in om uw registratie
te voltooien.
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4. VOLTOOI HET INSTELLEN VAN UW TAP ON MOBILE-APP

Voltooi het instellen van de app door een beveiligingscode in te stellen en betalen met PIN voor betalingen boven de
contactloze limiet in te schakelen.

¢ Stel een beveiligingscode voor uw Tap on Mobile-app in.
e Open uw app.

¢ U wordt gevraagd om “Worldline Tap on Mobile Pinpad” te installeren. Voer de installatie uit. Na een succesvolle installatie
bent u klaar om betalingen te accepteren.

De Pinpad-app is verplicht om contactloze betalingen te accepteren waarbij boven de limiet een pincode
moet worden ingevoerd.

5. BEGIN MET HET ACCEPTEREN VAN CONTACTLOZE BETALINGEN MET TAP ON MOBILE

Payment

€20.00 €20.00

Please present card

= Payment

PAYMENT COMPLETED

Transaction approved

E-mail
Sgﬂj QR code
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Close
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Selecteer “Betaling” Om te betalen tikt Het lezen van de De transactie is
en voer het bedrag in. u op de betaalkaart kaart is voltooid. voltooid. Verstuur
aan de achterkant een ontvangstbewijs
van het toestel. of ga terug.
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