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Kire vonatkozik ez az adatvédelmi
tajékoztato?

Ez az adatvédelmi tajékoztatd (,tajékoztatd”) a SIX Payment Services (,SPS”) ligyfeleinek és partnereinek
(a tdjékoztatdban egységesen: ,ligyfelek”) szdl. A tajékoztatd cimzettjei tehat egy vagy tobb aldbbi jogi
személyének lgyfelei:

* SIX Payment Services AG

¢ SIX Payment Services (Europe)

¢ SIX Payment Services (Germany) GmbH

Fent megnevezett jogi személyeit az aldbbiakban egyenként ,SPS-tarsasagnak”, ill. egyittesen ,SPS-tarsa-
sagoknak” nevezziik, ha egyes kijelentések nem csak az egyes szervezetekre vonatkoznak. llyenkor az
érintett SPS-tarsasagot név szerint is megnevezzik.

Mi a tajékoztaté célja?

A tajékoztatd az aldbbiakat hozza az tigyfelek tudomasara:

* mely, az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott személyes adatot (,adat”) kezelnek a SPS-tarsasagok,
* milyen célbdl, milyen alapon teszik ezt,

» mi torténik az adatokkal és meddig tart az adatkezelés,

» milyen adatvédelmi jogok illetik meg az ligyfelet a SPS-tdrsasdgokkal szemben és

o ki felel6s az adott SPS-tarsasagnal az adatkezelésért, és kihez fordulhat az tigyfél kérdések esetén.

Milyen adatokat kezelnek
a SPS-tarsasagok?

A SPS-tarsasagok olyan adatokat kezelnek, amelyeket az tigyfél az tizleti kapcsolatok keretében, a szerzédé-
ses kapcsolat lebonyolitdsanak céljabdl résziikre tovabbitott, ill. rendelkezésre bocsatott. Ez leginkabb a
kapcsolattartd személyére, pl. nevére, e-mail cimére vagy céges telefonszamadra vonatkozé adatokat jelenti.

Amikor az ligyfél a SPS-tarsasag tudomasara hozza a fent megnevezett adatokat, egyben megerdsiti, hogy
elézetesen tajékoztatta adataik tovabbitasardl azokat az érintett természetes személyeket (munkatarsakat,
megbizottakat stb.), akiknek adatait megismerteti a SPS-tarsasaggal.

Ha az Ggyfél igénybe veszi a SPS-tarsasagok online szolgaltatasait, ezenfellil a SPS adatvédelmi nyilatkozatat
six-payment-services.com/privacy-statement is figyelembe kell venni.

Mas adatokat is kezelnek
az SPS-tarsasagok?

A SIX Payment Services (Europe) S.A. az alkalmazandd pénzmosas elleni torvények szerint a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozdsanak megakadalyozasdra vonatkozd kotelezettsége keretében az lizleti kapcsolat
|étesitésekor koteles bizonyos dokumentumokat és informacidkat beszerezni, ill. megdérizni az érintett szemé-
lyektdl.A SIX Payment Services (Europe) S.A. tdrsasagoknak ebbél az okbdl meg kell vizsgalniuk tgyfeleik
személyazonossagat, meg kell allapitaniuk ligyfeleik gazdasagitulajdonosait vagy tigyfeleik esetleges
vagyonkezelGit, meg kell vizsgalniuk ligyfeleik céljat, értékelnilik az tgyfeleik altal igényelt lzleti kapcsolat
jellegét, informdcidkat kell beszereznilk és ellendrizniiik a felhasznalt eszkdzok eredetérdl, ill. folyamatosan
figyelemmel kell kbvetnilk Uizleti kapcsolataikat és az ezek keretén beliil lefolytatott tranzakcidkat.

A SIX Payment Services (Europe) S.A. tarsasdgoknak meg kell 6riznilik azoknak az dtadott dokumentumoknak
és informacidknak a masolatait, amelyek a fent leirt gondosséagi kotelezettség teljesitéséhez szilkségesek,
valamint a tranzakcidk megallapitdsédhoz sziikséges tranzakcids bizonylatokat és nyilvantartasokat.
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Milyen célbdl térténik adatkeze-
lés a SPS-tarsasagoknal?

A SPS-tarsasdgok kizardlag az tgyféllel kotott szerz6dés teljesitésének céljabdl kezelik az adatokat. A konkrét
felhasznaldsi cél az ligyfél és az adott SPS-tarsasag kozott l1étrejott szerz6désbél kdvetkezik. A SPS-tarsa-
sagok kiilondsképpen az aldbbi célbdl gyljtenek adatokat:

« az ligyfélkapcsolatok altalanos kezelése;

« aszerzGdéses kotelezettségek teljesitése;

o a szerzédésben meghatarozott termékek és informacidk szallitasa;

e szamlazas;

o téritések kifizetése;

« Ugyfélpanaszok, reklamaciok kezelése;

o termékek és szolgaltatdsok mdédosulasarol és fejlesztésérol vald informaciok tovabbitasa;

e hirlevelek kiildése;

« telefonos beszélgetések rogzitése.

A SPS-tarsasagok semmiképpen nem kezelnek adatokat az igyféllel vald szerzédéses kapcsolaton kiviil.

Milyen indokkal kezelnek szemé-
lyes adatokat a SPS-tarsasagok?

A SPS-tarsasagok az adatokat sajat jogos érdekiikbél kezelik, azzal a céllal, hogy teljesithessék szerzédésben
vallalt kotelezettségeiket, ill. betarthassak a rajuk vonatkozo térvényi el6irdsokat.

Harmadik fél is megkapja
az adatokat?

Minden SPS-térsasag a Worldline kdzvetlen vagy kdzvetett leanyvallalata. A SPS-tarsasagok az adatkezelést
és mas szolgaltatasokat részben vagy egészben atruhazhatjak a Worldlinera vagy a Worldlinehoz tartozé
mas cégre (a tobbi SPS-tarsasdgot is ideértve), ill. klilsé, bel- vagy kilféldi harmadik félre.

Ha az ilyen atruhazas soran a Worldline, a Worldlinehoz tartozé cégek vagy kiilsé harmadik fél e tajékoztato
értelmében vett adatokhoz is hozzajut, az atruhdzdé SPS-tarsasdg el6zetesen kotelezi a fogadd felet az
atruhdazo SPS-tarsasag meglévd adatvédelmi és titoktartdsi kotelezettségeinek teljes mértéki biztositasara.

Ezenfellil minden SPS-tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy bel- és kiilfoldi hivatalos szervnek/harmadik
félnek rendelkezésre bocsasson bizonyos személyes adatokat, ha a SPS-tarsasagot a hatdlyos jog erre kotelezi.

A SPS-tarsasagok az EU-n,

az Eurdpai Gazdasagi Térségen
és Svajcon kiviili allamokba

is tovabbitanak adatokat?

A SPS-tarsasagok az tigyféllel kotott szerzédés teljesitésének keretén beliil egylttmiikodhetnek olyan har-
madik féllel (pl. beszallitéval), amely az Eurdpai Unidn, az Eurdpai Gazdasagi Térségen és Svajcon kivil nyujt
részeket szolgaltatdsokhoz vagy gyart alkatrészeket egyes termékekhez.

Amennyiben ilyen szerz6déses partnerek az lgyféllel kotott szerzédés teljesitésének keretén bellil hozzafér-
hetnek az ligyfél adataihoz, a SPS-tarsasagok szerzédéssel kotelezik 6ket a megfeleld, az unids és svajci
adatvédelmijogszabdlyokkal egyenértékli adatvédelem biztositdsara.

Amennyiben ilyen harmadik fél tevélegesen részt vesz valamely ligyfél adatainak kezelésében, az érintett
lgyfél kiilon kérésre betekintést nyerhet az adatvédelemre vonatkozdan a SPS-tarsasagok és a harmadik fél
kozotti, meglévos szerzédéses megallapoddasba (kivonatos formdban).

Meddig kezelik, ill. taroljak
a SPS-tarsasagok az adatokat?

Az adatokat normal esetben az ligyféllel valé szerzédéses kapcsolat felbomlasat kdvetd 10 évig taroljak.
Ezaldl kivételt jelentenek azok az adatok, amelyeket a helyi torvények szerint ennél kordbban kételezéen
térélni kell.

Milyen jogai vannak a SPS-
tarsasagokkal szemben annak

az érintett természetes
személynek (,adatalany”), akinek
az adatait a SPS-tarsasagok a
koztlk és az ligyfél kozotti tzleti
kapcsolat soran kezelik?

Az adatalany az adatalanyt érinté adatok vonatkozasaban az aldbbi jogokkal rendelkezik:

 tdjékoztatdst kaphat arrdl, hogy a SPS-tarsasagok tarolnak-e, és milyen adatokat (adatkategdria, cimzett
vagy cimzettkategdria, adatok tarolasiideje vagy a taroldsi id6 meghatarozasanak kritériumai);

masolatot kaphat az adatokrol;

hiba esetén kérheti az adatok helyesbitését;

kérvényezheti az adatok torlését;

kérheti az adatkezelés korlatozasat;

megkaphatja az adatokat strukturalt, hagyomanyos és gépileg olvashaté formatumban;

ellentmondast nyujthat be az adatkezelés, és kilondsképpen lizletszerzés céljara vald felhasznalasa ellen.

A fent megnevezett jogok megtagadhatdk, ill. korlatozhatdk, ha harmadik személy érdeke, joga, szabadsaga
nagyobb sullyal esik latba, vagy ha az adatkezelés a SPS-tarsasagok joganak érvényesitését, gyakorldsat
vagy védelmét szolgalja.
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Van kiilon adatvédelmi tisztvisel6
a SPS-tarsasagoknal?

Igen. Az adatvédelemmel és az érintettek jogaival kapcsolatos kérdésekkel a SPS adatvédelmi tisztviselGihez

(DPO) az aldbbi cimeken lehet fordulni:

SIX Payment Services Ltd
Compliance
Hardturmstrasse 201

8021 Zirich

Sviéjc

SIX Payment Services Ltd:

dataprotection.switzerland@six-payment-services.com

SIX Payment Services (Europe) S.A.:
dataprotection.europe@six-payment-services.com

SIX Payment Services (Germany) GmbH:
dataprotection.germany@six-payment-services.com

Ki felelés a SPS-tarsasagok
részérél az adatkezelésért?

Az egyes SPS-tarsasagoknal a kovetkez6 egységek, ill. osztalyok felelések az adatkezeléssel kapcsolatos

megkeresések feldolgozasaért:

SIX Payment Services Ltd
Global Data Protection Support
Hardturmstrasse 201

8021 Zirich

Sviéjc

dataprotection.switzerland@six-payment-services.com

SIX Payment Services (Europe) S.A.

Global Data Protection Support

10, rue Gabriel Lippmann

5365 Munsbach

Luxemburg
dataprotection.europe@six-payment-services.com

SIX Payment Services (Germany) GmbH

Global Data Protection Support

Langenhorner Chaussee 92-94

22415 Hamburg

Németorszag
dataprotection.germany@six-payment-services.com

HELYI KAPCSOLATTARTOJAT MEGTALALJA A:
six-payment-services.com/contacts

six-payment-services.com
worldline.com
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